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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE SERVICIOS QUE REGIRA LA
ADJUDICACION POR EL PROCEDIMIENTO ABIERTO DE LA IMPARTICION DE LA ACCION
FORMATIVA “DEPENDIENTE/A DE PESCADERIA” DEL PROGRAMA DE FORMACION 2025

Expediente de contratacién 13/2024/EMP Dependiente/a de pescaderia

1. OBJETO DEL PRESENTE PLIEGO

El contrato que en base a las presentes especificaciones técnicas se realice tendra por objeto la
realizacion de los servicios necesarios para la ejecucion de la Accion Formativa: “Dependiente/a
pescaderia”, del Programa de Formacion 2025 incluido en el Plan de intervencidon con personas
desempleadas de Behargintza Basauri-Etxebarri (en adelante BHG).

2. DESCRIPCION TECNICA DE LOS SERVICIOS A PRESTAR

La empresa adjudicataria desarrollard la Accion Formativa “Dependiente/a de pescaderfa”, con la
finalidad de lograr que las personas que participan en la misma concluyan dotadas de los
conocimientos y las competencias necesarias para realizar las operaciones especificas de
recepcion, almacenamiento, expendeduria, preparacion y elaboracion de pescados, mariscos y
productos derivados de la pesca y la acuicultura, asi como su comercializacién (cumpliendo la

normativa técnico-sanitaria vigente), para afrontar el reto de incorporarse al mercado laboral en
el ambito de la atencion al cliente en la industria alimentaria.

Esta accion formativa esta dirigida a personas desempleadas, preferentemente residentes en
Basauri o Etxebarri.

El nimero de participantes sera un minimo de 10 y un maximo de 15.
La Accion Formativa se desarrollara en las siguientes fases:

- FASE A: Curso de formacién tedrico-practico: 250 horas.
- FASE B: Practicas en empresas: 80 horas.

FASE A. CURSO DE FORMACION TEORICO-PRACTICO

La formacion se impartira de lunes a viernes, en horario comprendido aproximadamente entre
las 9.30 y las 14:30 horas, siendo las fechas de imparticion previstas las siguientes:

- Del 31/01/2025 al 04/04/2025

AN

yes o Pagina 1de 6
}‘

[e———

" DTCE;,}\

>



C

behargintza

La formacion incluird, dentro de las 250 horas de formacién tedrico-practicas propuestas, como
minimo, los siguientes modulos:

- Recepcion, almacenaje y expedicion de productos de la pesca. 50 horas.
- Acondicionamiento y tecnologias de pescados. 130 horas.

- Preparacion y venta de pescados. 60 horas.

- Manipulaciéon de alimentos. 10 horas.

La empresa adjudicataria aportara un proyecto detallado que incluira al menos los siguientes
apartados:

- Calendarizacién, en la que se incluird: modulos que se imparten diariamente y el nombre
del/la formador/a que los imparte.

- Programa de contenidos por médulos y duracion de cada uno de ellos.

- Planificacion didactica. Se adjuntara, al menos, una ficha didactica de cada mddulo a
impartir, que incluira:

Objetivos y contenidos del médulo.

Desarrollo didactico y actividades propuestas.

Medios materiales y técnicos a utilizar durante el desarrollo del modulo.
Espacio previsto para la imparticion del médulo.

Tratamiento de la perspectiva de género e Igualdad de oportunidades.
Respuesta a la diversidad.

- Metodologia de evaluacion del alumnado. Se adjuntaran ejemplos de las herramientas
propuestas para las evaluaciones.

- Descripcién y cuantificaciéon de los medios didacticos y material de formacién que se pondra
a disposicion del alumnado durante el curso (Material fungible: blocs, boligrafos, manuales
formativos, documentacion, etc.).

- Descripcién y cuantificaciéon del equipamiento del aula-taller.

- Descripcion del material fungible, detallando Kg por alumno/a y denominacion de las piezas.

- Descripcion de la ropa y calzado de trabajo y/o equipo de proteccion adecuado a la
normativa laboral vigente que se facilitara al alumnado. Se facilitaré a cada alumna/o, durante
las horas de imparticién de todos los médulos, asi como durante el periodo de practicas en
empresas, al menos: delantal de proteccion, guante de proteccion, gorro/cofia, traje de
trabajo (pantaldn, jersey y chaleco para el frio), guantes de plastico y calzado.

- Descripcion de las instalaciones: aulas para la imparticion de la teoria, instalaciones para la
imparticion del taller de pescaderia, zonas de vestuario, descanso y servicios higiénico-
sanitarios.

- Descripcion detallada de los Recursos Humanos asignados al proyecto. Dicho equipo
humano debera estar compuesto por: personal docente, personal de gestion directa del
proyecto formativo y personal encargado de la gestion de practicas profesionales no
laborales.

Aquellos datos sujetos a valoracion objetiva deberan ser incluidos EXCLUSIVAMENTE en el
sobre C.
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- Mejoras técnicas o de otro tipo aportadas (describiendo de manera clara en qué consisten y
el valor que aportan al proyecto). No se consideraran como mejoras aguellas cuestiones que
se hayan valorado en otros apartados.

- El proyecto no debera desarrollar ni incluir cuestiones relacionadas con los criterios
de adjudicacion de apreciacién automatica (oferta econémica, ubicacién de las
instalaciones y experiencia laboral como personal de pescaderia del equipo
formador propuesto).

La empresa adjudicataria debera proporcionar al alumnado todos los medios didacticos y el
material de formacion imprescindibles para el desarrollo del curso:

- Material fungible: blocs, boligrafos, hojas.
- Manual formativo, documentacion, normativa, etc.

Previamente a la imparticion de la accion formativa, BHG dara el visto bueno a los materiales
didacticos propuestos (manuales, documentacion, ...), tanto en lo que se refiere al contenido
como a la forma de presentacion. La empresa licitadora incluird en el material didactico, por ella
elaborado, la leyenda y los logotipos de BHG, segun las indicaciones del mismo.

El primer dia de curso la empresa adjudicataria hara entrega a todo el alumnado y a la Gestora de
formacion de BHG, de un documento informativo en el que se recojan, al menos, el programa del
curso con los contenidos de cada modulo y un calendario con los médulos que se impartan
diariamente, asi como el nombre de la persona formadora correspondiente.

FASE B. PRACTICAS EN EMPRESAS

El perfodo de practicas en empresas se iniciara en un periodo maximo de 15 dias laborables una
vez finalizado el curso de formacién. Siendo las fechas, aproximadas, de realizacion las siguientes:

- Periodo comprendido entre el 28/04/2025 al 19/05/2025 (80 horas).

La empresa adjudicataria aportara un proyecto detallado incluyendo por lo menos:

- Cronogramay Gestor/a de practicas.

- Posibles empresas participantes.

- Descripcion del seguimiento que se realizard durante las practicas en empresas.

- Metodologia de evaluacion del alumnado. Se adjuntaran ejemplos de las herramientas
propuestas para las evaluaciones.

La adjudicataria colaborara en la gestion del programa de practicas, proporcionando todas las
empresas necesarias para la realizacion de las mismas. Con al menos 10 dias de antelacion, al inicio
de esta fase, proporcionara a BHG: razdn social, direccion, y actividad de cada empresa; asi como
sede/departamento de adscripcion y tareas a realizar por el alumnado.
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BHG determinara las empresas donde se realicen las practicas, asi como el alumnado que participe
en las mismas.

- Duraciéon minima: 80 horas.

- Las practicas se realizaran de lunes a viernes en jornada no inferior a 5 horas diarias y no
se superaran las 30 horas semanales ni las 6 horas diarias.

- Inexistencia de vinculo laboral entre el centro de trabajo y las personas participantes
(alumnado).

- Contenido de las practicas: se recogeran especificamente aquellas tareas acordadas que
realizara el alumno o alumna en el centro de trabajo durante sus practicas.

La empresa adjudicataria dispondra de una persona como Gestora de Practicas, que debera
realizar un seguimiento continuado y personal a cada participante. En todo caso debera
realizar una visita presencial durante la primera semana de practicas, y una evaluacion final
durante la dltima semana.

De dicha visita presencial se elaborara un informe-resumen de la situacién inicial de cada
persona en practicas, que se remitira a BHG durante los tres dias laborables de la siguiente
semana.

Asi mismo debera realizar, al menos, las actividades que a continuacion se relacionan:

- Planificar las practicas teniendo en cuenta los requisitos de los puestos, la estructura
organizativa de la empresa vy las caracteristicas de las/os participantes (objetivos,
actividades, tiempos, recursos, etc.)

- Supervisar y asesorar de forma individual y periddica el proceso de las/os participantes,
garantizando el desarrollo de las practicas conforme a las tareas acordadas en el programa
de practicas, y velando por el mejor desarrollo posible de la formacion practica del alumno
o alumna en el centro de trabajo.

- Contrastar la informacion recogida con la persona que actie como Instructora de la
empresa.

- Plantear las medidas correctoras y los cambios que sean necesario, de acuerdo con
BHG, cuando las practicas no se puedan desarrollar conforme al programa previsto
inicialmente.

- Valorar el aprovechamiento de cada participante.

- Planificar, en coordinacion con la persona Instructora de la empresa, las visitas para el
seguimiento conjunto de la accion con el objetivo de solventar y resolver las situaciones
antes de que finalice la accion.

- Elaborar un informe final de evaluacion sobre cada participante que debe contemplar al
menos |os siguientes aspectos:

. Datos personales de la/el participante, nombre y domicilio de la empresa, nombre y
cargo de Instructor/a en la empresa.

. Actividad de la empresa donde se realizan las practicas.

. Horario y calendario cumplido.

. Descripcion del departamento o puesto en que se ha llevado a cabo la estancia.

“7\ Pagina4de6




C

behargintza

. Descripcion de las tareas realizadas por el alumno o alumna durante su estancia en el
centro de trabajo.

. Grado de cumplimiento de los objetivos programados en el plan de trabajo.

. Resumen de las actuaciones de seguimiento realizadas por la persona Gestora de
practicas, indicando fechas de realizacion.

. Valoracion de la estancia por parte de la participante, Instructor/a de la empresa y de
el/la Gestor/a de practicas.

. Otros aspectos que considere de interés.

La empresa adjudicataria se encargara de que cada empresa participante en el programa de
practicas, designe una persona Instructora que se encargue de la tutorizacién de las
participantes que realizara, al menos, las siguientes funciones:

- Acoger a la persona participante en la empresa.

- Facilitar su adaptacién a la empresa.

- Asesorary supervisar su actividad.

- Atender sus consultas.

- Colaborar con la Gestora de practicas para la elaboracion de los informes a realizar por
esta.

En relacién con la gestion de la FASE B. PRACTICAS EN EMPRESAS, la empresa adjudicataria
debera ajustarse estrictamente a las pautas establecidas en este pliego en cuanto a la gestion de
las mismas.

Si se aportaran mejoras en relacion con esta fase, debera de indicarse expresamente,
describiendo en qué consisten y el valor que aportan sobre la gestion inicial requerida.

3. MEMORIA FINAL DE CADA FASE DE LA ACCION FORMATIVA

La empresa adjudicataria presentara en el plazo de 30 dias naturales desde la finalizacion de la
Fase A. Curso de formacion tedrico-practico, la memoria descriptiva de la ejecucion del mismo.

Asimismo, la entidad adjudicataria presentara memoria descriptiva de la Fase B. Prdcticas en
empresas, en el plazo de 30 dfas naturales desde la finalizacion de las mismas.

El contenido preciso y soporte de estas memorias quedara explicitado documentalmente por
BHG.

Para la ampliacion del plazo establecido para la entrega de ambas memorias se debera contar
con la aprobacién expresa por parte de BHG.
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4. CONSULTAS TECNICAS

Cualquier duda o aclaracion referente a alguno de los aspectos recogidos en este Pliego debera
realizarse por teléfono o a través del correo electronico de BHG, especificando en este Ultimo
caso, el numero de teléfono y el nombre de la persona a la que dirigirse.

- NuUmero de teléfono: 944 262 999

- E-mail: kontratazioa@behargintza.eus

Basauri, 09 de septiembre de 2024
BEHARGINTZA BASAURI-ETXEBARRI, S.L.

Fdo. Belén Diaz Pinto V°B° Josu Llona Sabarte
Técnica de empleo Coordinador

En cumplimiento de la normativa de Proteccidn de Datos de Caréacter Personal, se le informa de que los datos que
nos facilite, seran tratados por BEHARGINTZA BASAURI-ETXEBARRI de forma segura y confidencial.

La finalidad del tratamiento de los datos de los proveedores ya contratados sera la gestion administrativa, fiscal y
contable de la relacién comercial entre ambas partes.

En cualquier momento podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, y
la limitacién u oposicién a su tratamiento dirigiendo un escrito a BEHARGINTZA BASAURI-ETXEBARR), calle Baskonia
n° 1, C.P. 48970 de Basauri (Bizkaia) o enviando un mail a info@behargintza.eus.

Podra consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en nuestra politica privacidad tanto
en la web como oficinas.
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