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Un cordial

saludo

A través de esta memoria, queremos compartir con
la ciudadania el trabajo realizado, durante 2022, por
el equipo humano que conforma el Behargintza
Basauri-Etxebarri a favor del desarrollo local, la
lucha contra el desempleo, y la creaciény
consolidacion de nuevos negocios y empresas.

Queremos seguir siendo la entidad de referencia
para aquellas personas de Basauriy Etxebarri que
necesiten mejorar su posicionamiento para obtener
un trabajo a traves de la orientacion y la formacion;
para aquellas personas que quieran comenzar un
proyecto empresarial generador de riqueza local y
para aquellas personas que necesiten asentary
potenciar sus negocios.

iEste es nuestro compromiso; el compromiso del
Behargintza Basauri - Etxebarri!
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Area de

empleo

El Area de Empleo atiende a
personas desempleadas y en

mejora de empleo residentes

en los municipios de Basauri
Etxebarri.
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BHG | EMPLEO | ORIENTACION LABORAL | ORIENTACION INDIVIDUAL
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Orientacion

@jOﬁE
individual 399

Las entrevistas individuales de orientacion :
personas atendidas 26 S Procedencia

id.+,

para el empleo comprenden:
‘Diagnostico individualizado
*Itinerario para el empleo

*Acompafiamiento Distribucion por edades
*Asesoramiento y ayuda técnica

‘Informacion sobre programas y formacion 26%

Estudios universitarios superiores 5%

Empleabllldad 12% 1 5:5% Estudios universitarios medios 3%
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w personas atendidas

Coaching I alamta @
En las sesiones de coaching personal 26 28

se trabaja, de manera individualizada, el sesiones horas
desarrollo de habilidades y

competencias personales que refuercen

el perfil profesional, con el objetivo de

mejorar las posibilidades de
incorporacion al mercado laboral.

Empleabilidad
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personas atendidas desde 2015
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Etxebarri Basauri
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Taller de

empleo

El Taller de Empleo es un espacio en el
que se proporcionan herramientas
informaticas y diversos recursos
documentales que sirven de
complemento a la busqueda activa de
empleo.

Asi mismo las personas usuarias
disponen, en todo momento, del apoyo
de una orientadora para cualquier
posible consulta.
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otros

proyectos

Orientacion grupal con alumnado del
Instituto Municipal de Formacién
Profesional Basica Basauri
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Formacion

ocupacional

El objetivo de esta linea de actuacion es
mejorar la empleabilidad de las
personas participantes y ayudarlas a
posicionarse mejor en el mercado
laboral, a través del disefio de un plan .
formativo especifico que ofrezca aCCIO,nes
cualificacién en sectores de alta formativas

demanda profesional. ‘

15

1 C.P. Atencidn Sociosanitaria a Personas Dependientes

1 C.P. Actividades Auxiliares de Almacén

*1 Aplicaciones informaticas de facturacion, contabilidad y ndminas
1 C.P. Actividades de Venta

1 C.P. Control de Plagas

1 Prevencion de riesgos laborales

3 Operario/a de maquinaria de elevacion y transporte

-3 Manipulacion de alimentos

3 Competencias vinculadas al puesto de trabajo

<
7 N

personas participantes ,

CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD

COMPETENCIAS ASOCIADAS
AL PUESTO DE TRABAJO

BHG | EMPLEO | FORMACION OCUPACIONAL-

7/
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Sexo

Procedencia 52%

PREVENCION DE
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27%
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Insercion

laboral

El objetivo de esta linea de actuacion es
atender a aquellas personas que hayan
participado en itinerarios de orientacion
para el empleo o formativos, a través de
intermediacion directa con las
empresas, autocandidaturas BHG o
autocandidaturas de los propios
usuarios.

26®_

52 o

intermediacion directa
Empresas contactan BHG

autocandidatura BHG
BHG contacta con empresas

72 2

autocandidatura personas
Actuacion autdbnoma tras itinerario formativo

Sectores de contratacion
26 14 12

sanitario administracion  logistica-almacén

contrataciones
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Servicio
o y 4

juridico-laboral

El objetivo de esta linea de actuacion es
atender a aquellas personas
trabajadoras con necesidades de
asesoramiento juridico laboral, en
cuestiones como despidos,
temporalidad, horas extras o en
cualquier cuestion relativa a las
condiciones y derechos laborales. El
servicio va dirigido principalmente a
quienes tengan una peor calidad de
empleo.

Temas
O% <,
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64
sesiones

40

personas atendidas
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Basauri

Procedencia

Distribucion por edades

22,5%

15%
7,5%
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4,33

indice de
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Atencion a
iniciativas
emprendedoras

Difusion de
lineas de
subvencion

Acompanamiento
en estudio de
viabilidad

Asesoramientos
especializados a
empresas y
emprendedores

Comercial

Econdmico-
financiero

Marketing digital

Acompanamiento
de empresas
creadas con

apoyo de BHG

Formacion para
personas
emprendedoras y
empresas

Creacion de
empresas

Formacion

Atencion a
nuevas empresas
(< 3 anos)

Creacion de
nuevas
empresas

complementaria

Espacio fisico

Area de

emprendimiento

Analisis de
continuidad
empresas BHG

Participacion
en otros
programas de
emprendimiento

LANBIDE

DFB

Este &rea tiene como objetivo
promover el desarrollo y esta-
blecimiento de nuevas iniciati-
vas empresariales y apoyar a
las empresas de hasta 3 afos
en su consolidaciéon, fomen-
tando asi el avance econémi-
co y social de los municipios
de Basauriy Etxebarri.



Atencidon a iniciativas

emprendedoras

Mediante una primera reunion inicial,
individual y presencial, BHG atiende a todas
aquellas personas que tengan una idea de
negocio o iniciativa empresarial, ofreciendo
la informacidn necesaria para poner en
marcha su proyecto con unas minimas
garantias o informando sobre el servicio que
pueda prestarle la atencion mas adecuada.

Principales demandas de informacion

O Obligaciones juridicas, fiscales y sociales

0 Comercializacion 0 Licencias y permisos

6 Anélisis de viabilidad 6 Forma juridica

6 Traspasos ﬂ Ayudas y subvenciones

0 Tramites para la puesta en marcha

Graduado escolar o ESO 23% é—

Distribucion por edades -
P 32% _

19% EP 11/ CEGS 22% _
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BHG | EMPRENDIMIENTO | ATENCION A INICIATIVAS EMPRENDEDORAS-
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55 %
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BHG | EMPRENDIMIENTO | ACOMPANAMIENTO EN EL ESTUDIO DE VIABILIDAD-

34
OtrOS
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Acompanamiento estudio - wwwwwwwwwwwwwww Q coxebarr
viabilidad L BN

Mediante un proceso de acompanamiento [ IIIRIRIE oo oo o,
personalizado y con el apoyo de personal A AT AR IR 459 Wj
experto, BHG colabora en el analisis del |

proyecto empresarial, disefiandoun | W1/ 500000000000 GGT 34% A6%

Basaurl

Procedencia

e

549

itinerario para cada proyecto con el objetivo | &l T T et Tt T ot T T
que realicen su plan de empresa (DAFO, ESER AR S Y
viabilidad técnica, econdémica, financieray | o & - - - Q000000000000
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Acompanamientos a

empresas

El objetivo de esta linea de actuacion es
ayudar, en sus inicios y hasta tres afos
después de su constitucion, a aquellas
empresas que durante su creacion hayan
contado con el apoyo de BHG, intentando
darles soluciones para consolidar su
supervivencia y tratar de aumentar su
competitividad en el mercado.

> indice de supervivencia:
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servicios

Lial

comercio

76%

Forma juridica

115

empresas acompafiadas
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BHG | EMPRENDIMIENTO | ACOMPANAMIENTO A EMPRESAS CREADAS CON EL APOYO DE BHG-
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Atencidn a nuevas

empresas

N | Ny | Ny
. L. Sy | " N | N | e | N | N N | N | e | N |
Actuacion dirigida a empresas, de menos de VVVVVVVVV
tres afos, que no han tenido relacion previa

con BHG, a las que se les ofrece un servicio
ajustado a sus demandas: cercano y de

confianza.

Necesidades manifestadas

, _ o 0 Estrategia comercial
0 Ambito digital

0 Disponibilidad de ayudas

6 Nuevas lineas de actividad

0 Locales y normativa

0 Proteccidon de datos

6 Relacidn con asesoria

120

empresas atendidas
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96
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1%
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BHG | EMPRENDIMIENTO | ATENCION A NUEVAS EMPRESAS
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DE MENOS DE 3 ANOS-
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61%

empresas siguen en activo
transcurridos 3 anos

(7=

Analisis de

continuidad

Esta actuacidn busca conocer la continuidad
de las empresas a los 3y 5 afos de vida,

creadas con el apoyo de BHG, asi como la
evolucion de sus plantillas.

AR R R AR
38%

incremento de plantilla en las empresas supervivientes

Motivos para el cierre

W f

Baja facturacion Encontrar trabajo
419 por cuenta ajena
35%

Sectores que mas empresas pierden

I
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~w Lial hid
Servicios a Comercio Hosteleria
personas

BHG | EMPRENDIMIENTO | ANALISIS DE CONTINUIDAD DE EMPRESAS CREADAS CON APOYO BHG-

52%

empresas siguen en activo
transcurridos 5 anos
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35%

incremento de plantilla en las empresas supervivientes

Motivos para el cierre
77%

|
® O ”
Baja facturacion Encontrar trabajo
por cuenta ajena

Sectores que mas empresas pierden
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empresas informadas
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recursos que puedan resultar de interés a ~ N ~

las empresas de Basauriy Etxebarri
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151
Basauri




© O
Y
b 4

Asesoramiento

comercial

Tras realizacion de un diagndstico inicial,
nuestro equipo técnico ofrece un servico por
medio de sesiones individuales especificas,
de caracter técnico, en el ambito comercial,
con el objetivo de reforzar el proyecto de la
empresa en éste area.

109

personas emprendedoras atendidas
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valoracion del
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Forma juridica
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BHG | EMPRENDIMIENTO | ASESORAMIENTOS ESPECIALIZADOS | ASESORAMIENTO COMERCIAL-
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Asesoramiento economico-

financiero

Tras realizacion de un diagndstico inicial,
nuestro equipo técnico ofrece un servico por
medio de sesiones individuales especificas,
de caracter técnico, en el ambito econdmico -
financiero, con el objetivo de reforzar el
proyecto de la empresa en éste area.

111

personas emprendedoras atendidas
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valoracion del
servicio
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Forma juridica

100

80

O

60
40
20

0

EMPRESARIA/O INDIVIDUAL
Sectores
559% 19%
servicios comercio

__
—
L

Etxeba rrif
@ ).

124 Basauri
horas
@ Ubicacion
100 100
.0
80 80 ' ' ‘
([ N

60

40

20

[

0
COMUNIDAD DE BIENES / SOCIEDAD CIVIL

19% 5% 2%
construccion industria inmobiliaria
s Lo
N el
(OO0

SOCIEDAD COOPERATIVA PEQUENA

BHG | EMPRENDIMIENTO | ASESORAMIENTOS ESPECIALIZADOS | ASESORAMIENTO ECONOMICO - FINANCIERO-

op=e
d) No

4,90

valoracion del
Servicio

100
80
60

40

5%

I
SOCIEDAD LIMITADA

20

19



© O
Y
b 4

Asesoramiento digital-

marketing

Tras realizacion de un diagndstico inicial,
nuestro equipo técnico ofrece un servico por
medio de sesiones individuales especificas,
de caracter técnico, en el ambito del
marketing digital, con el objetivo de reforzar
el proyecto de la empresa en éste area.

40

personas emprendedoras atendidas

108

proyectos horas invertidas
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BHG | EMPRENDIMIENTO | ASESORAMIENTOS ESPECIALIZADOS | ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL
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Asesoramlento

espacio fisico

Tras realizacion de un diagndstico inicial,
nuestro equipo técnico ofrece un servico por
medio de sesiones individuales especificas,
de caracter técnico, en el ambito del espacio
fisico e intalaciones, con el objetivo de
reforzar el proyecto de la empresa en éste

drea. 22

personas emprendedoras atendidas

18 25

proyectos horas invertidas
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BHG | EMPRENDIMIENTO | ASESORAMIENTOS ESPECIALIZADOS | ESPACIO FISICO-

horas Basauri
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BHG | EMPRENDIMIENTO | FORMACION A PERSONAS EMPRENDEDORAS Y EMPRESAS-
o
= # of
o | I
, . La personay la idea (4h) 549 46%
CU.I’§OS presenuales. , Eco-financiero y puesta ne marcha (12h) desempleo trabajando
Creacion de empresas — Msdulos —  comercial (8h)
0000 ® Marketing digital (4h)
4 Las bases de datos de clientes (2h)
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© o \'/Q A . .
emprendizaje 0 prosiinr

horas laboral otros
25% /
El objetivo de esta linea de actuacion es 67/
proporcionar, a las personas que poseen una participantes ﬁpj
idea de negocio, los conocimientos ® . i 43
necesarios para que maduren y desarrollen 42% = . Etxebarri Basauri
su proyecto empresarial. T Ww
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<30 30-44 >45
% Distribucion por edades
Formacion a ] | | |
Nuevo sistema de cotizacion KIT digital Firma y certificado digital: Presencia basica
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cuenta propia empresa
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encuentran dentro del itinerario del area de 2 38 21 8 1 4
emprendimiento. Ofrece un complemento a talleres personas personas personas taller personas
la formacion basica en creacién de empresas, O @) O O
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proceso. 1 @ 2’5®
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BHG | EMPRENDIMIENTO | LINEA DE NUEVAS EMPRESAS CREADAS-

= 56 69
4

empresas creadas empleos creados i
Creacion de nuevas SSSSS s NNNNNNN g
§ O 6 6 6 6 6 6 o6 o6 o6 o o o o .
empresas AAARRRAR AR R Etxebaf”f
p §§§§§§§§§§ O 6 6 6 6 66 6 o6 o6 o o o o o ».
En 2022, a traves de esta linea dggctuacién, §§§§§§§§§ wwwwwwwwwwwwww Baﬂ;uri
se ha dado soporte para la creacién de 56 2 A B R R R R S AR G G G G
MR S R AN~~~ >~~~ = LSS NN Pt
ggfolgversmn cercana a 1,5 millones de w w w w w w w w w w w w w
é Sectores

se6r\%(?i/gs co1m4e(|j/zio constgrfﬁcién transporte hosétl.eol/(;rl'a inciz/gria

1.247 OOO€ ____ . R J.
elrr}\]/g'[’gggsscegg(ljaass L o ne § 46% 545

Sexo

N,
%y

Forma juridica

80
—\J 60 .
0 40
20
0

7%

Aoy
] .
EMPRESARIO/A INDIVIDUAL SOCIEDAD COOPERATIVA PEQUENA SOCIEDAD LIMITADA




\ |}/
ole
"
Participacion en otros

programas

BHG mantiene convenios de colaboracién o
actun como intermediario de diferentes
iniciativas y programas de apoyo a las
personas emprendedoras.

e
I.a n bl d eo EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA
SERVICIO VASCO DE EMPLEQ

En 2022 se ha renovado el convenio de colaboracion con Lanbide, que
convierte a BHG en entidad colaboradora en la gestion del programa de
“Ayudas de apoyo a las personas emprendedoras”, acompafando,
tutorizando y formando a personas beneficiarias para la gestion de
ayudas:
» al desarrollo de una idea empresarial
 a impulsar la puesta en marcha de nuevas actividades empresariales

28
5

Dotacion econdmica

/50 - 1950¢

en funcidn de la linea de ayuda, sexoy
edad de la persona emprendedora

5
personas participan

i

Ayudas al desarrollo de
una idea empresarial

Ayudas dirigidas a impulsar
la puesta en marcha de
nuevas actividades
empresariales

BHG | EMPRENDIMIENTO | LINEA DE PARTICIPACION EN OTROS PROGRAMAS-

{Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Desde BHG colaboramos con el programa de Fomento de Iniciativas

Emprendedoras de la Diputacion Foral de Bizkaia.

« En 2022 volvimos a ser beneficiarios de las ayudas de este
programa.

Datos cuantitativos
49

proyectos empresariales
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Contacto
Baskonia Kalea 1, 48970 Basauri

C6

www.behargintza.eus
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info@behargintza.eus \

i: | J

944 262 999
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