Behargintza

Basauri-Etxebarri

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA ADJUDICACION POR EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO
CON PUBLICIDAD DE LA REALIZACION DEL PLAN DE FORMACION EN MATERIA DE CREACION DE
EMPRESAS A PERSONAS EMPRENDEDORAS.

Expediente de contratacion 05/2012/CCE/Plan de Form __acién en materia de Creacion de
Empresas.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El contrato que en base al presente Pliego se realice tendra por objeto la realizacion del Plan de
Formacién en materia de Creacion de Empresas a personas emprendedoras de conformidad con el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Pliego de Condiciones Técnicas, que tendran
caracter contractual.

2.- TIPO DEL CONTRATO

Servicio de imparticiéon del Plan de Formacion en materia de Creacion de Empresas a personas
emprendedoras.

3.- PLAZO DE EJECUCION

El plazo total de ejecucion de la prestacion del servicio comenzaréa el 1 de enero de 2013 y finalizara el
31 de diciembre de 2013, pudiendo prorrogarse anualmente y hasta un maximo de otros dos afios por
mutuo acuerdo entre las partes, previa solicitud escrita de la empresa adjudicataria remitida a
Behargintza Basauri-Etxebarri (en adelante BHG), con una antelacién minima de tres meses a la fecha
de su vencimiento, y debiendo recaer al efecto acuerdo expreso del Organo de Contratacion
competente, que sera comunicado a la empresa adjudicataria en un plazo maximo de treinta dias
desde la recepcion de la solicitud de prérroga.

La duracién total del contrato, incluidas las prérrogas, no excedera de tres afos.

4.- DESCRIPCION TECNICA DE LOS SERVICIOS A PRESTAR:
PLAN DE FORMACION EN MATERIA DE CREACION DE EMPRESAS A PERSONAS EMPRENDEDORAS.

12.- El Plan de Formacion consistira en la imparticion de un maximo de 6 cursos a lo largo del afio
2013, de 40 horas de duracién cada uno, distribuidos de la siguiente manera:

ANO 2013:

-Del 14 al 24 de enero ; de lunes a jueves, en horario de tarde (de 15:00 a 20:00 horas).

-Del 4 al 14 de marzo ; de lunes a jueves, en horario de mafiana (de 9:00 a 14:00 horas).

-Del 6 al 16 de mayo ; de lunes a jueves, en horario de tarde (de 15:00 a 20:00 horas).

-Del 24 de junio al 4 de julio ; de lunes a jueves, en horario de mafiana (de 9:00 a 14:00 horas).
-Del 9 al 19 de septiembre ; de lunes a jueves, en horario de mafiana (de 9:00 a 14:00 horas).

-Del 7 al 17 de octubre ; de lunes a jueves, en horario de tarde (de 15:00 a 20:00 horas).

BHG podra modificar dicha programacion en funcion de la demanda existente.
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En el supuesto de prérroga del contrato para los afios 2014 y 2015, el calendario de los cursos
correspondiente a cada uno de estos se presentard a la empresa formadora adjudicataria del
contrato antes del 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior.

22,-BHG se reserva el derecho a la anulacién de la imparticién de aquellos cursos en los que no se
llegue al minimo de participantes previsto (minimo 8 personas por curso), comunicandolo a la
entidad adjudicataria con un plazo de 3 dias laborables previo al inicio previsto para dicho curso.

32.- Objetivo del Plan de Formacion:

Proporcionar a las personas participantes competencias personales y profesionales para que lideren
el proceso de creacién y gestiébn de su propio proyecto empresarial, formandoles para que
desarrollen su idea de negocio y ayudandoles en la definicion y en los aspectos iniciales
fundamentales de su proyecto de empresa.

42.- Para cubrir los objetivos fijados en el Plan de Formacion, en cada curso se incluirdn las
siguientes sesiones y contenidos:

DESARROLLO DE LA IDEA DE NEGOCIO: ESTRUCTURACION DEL PLAN DE EMPRESA.

(5 horas)

Objetivo: Dotar a las personas participantes de herramientas y conocimientos para definir su idea de
negocio, producto/servicio, realizar un analisis DAFO, plantear los objetivos a alcanzar por la
empresa y hacer una planificacion de los recursos materiales y humanos necesarios para la
consecucion de los mismos.

INVESTIGACION DE MERCADOS, CONCEPTOS DEL MARKETING. (10 horas)

Objetivo: Capacitar y dotar de herramientas a las personas emprendedoras para que obtengan la
informacion relevante de su sector de actividad. (Herramientas para la busqueda de informacion,
técnicas y fuentes de informacién para la prevision de ventas, elaboracion del plan comercial,
analisis del cliente potencial, de la competencia etc.)

Conocer cada una de las politicas del Marketing Mix; producto/servicio (caracteristicas técnicas,
aspectos innovadores, ventajas, necesidades que cubre), precio (andlisis y comparativa de
proveedores, descuentos previstos, margenes), distribucién (canales de distribucion, posibles
servicios afiadidos al cliente, estrategias de venta por tipologia de producto/servicio) y comunicacion
(descripcién de las acciones que se pretenden realizar, imagen comercial, nuevos medios para
darse a conocer mediante la NTICs)

MODELO ECONOMICO-FINANCIERO-VIABILIDAD DEL PROYECTO. (10 horas)
Objetivos: Apoyo en cuantificacion econémica del proyecto empresarial, de forma que se pueda
analizar la viabilidad econémico-financiera del mismo.

Definicion de conceptos clave tales como umbral de rentabilidad, liquidez, activo, pasivo, solvencia,
margen y costes, diferencia entre gasto-pago, cobro-ingreso, etc.

Analisis de las fuentes y tipos de financiacion (fondos propios, financiacion ajena, subvenciones y/o
ayudas, e instrumentos habituales en la gestion de cobros y pagos, etc.).

TRIBUTACION (5 horas)
Objetivos: Mostrar las diferentes obligaciones fiscales a las que debe hacer frente la persona
emprendedora y reflejarlo a través de una calendarizacion.

FORMAS JURIDICAS, LEGALIZACION Y TRAMITES DE PUESTA EN MARCHA (8 horas)
Objetivos: Proporcionar conocimientos sobre las diferente formas juridicas existentes con objeto de
analizar las ventajas/desventajas y obligaciones de las distintas opciones.

Conocer qué tramites legales se deben llevar a cabo para la puesta en marcha de su negocio;
permisos, licencias y plazos previstos.



Behargintza

Basauri-Etxebarri

RIESGOS LABORALES (2 horas)

Objetivos: Proporcionar a las personas emprendedoras informacién sobre la actividad preventiva en
sus empresas en base a una breve introduccién de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales,
conocer tanto las obligaciones de la persona empresaria, como de la persona trabajadora, y en base
a esto, tener en cuenta las responsabilidades y sanciones.

Los/as participantes/as deberan realizar en soporte CD el Modulo de Sensibilizacion
Medioambiental desarrollada por el Departamento de Justicia, Empleo y Seguridad Social en
colaboraciéon con el Fondo Social Europeo. Dicho Moédulo se impartird mediante el programa de
autoformacion editado por Gobierno Vasco y no computara a efectos del calculo del resto de horas
de imparticion. Tendra que haber sido realizado por todo el alumnado antes de la finalizacion de la
formacion y estaran eximidas de realizarlo las personas que ya lo hayan cursado anteriormente.

52.- El alumnado que tome parte en los citados cursos de formacion debera ser:

Personas emprendedoras que quieran poner en marcha una iniciativa empresarial en los municipios
de Basauri o Etxebarri. Tendran preferencia de acceso las personas empadronadas en dichos
municipios.

62.- El nimero de participantes serd como minimo de 8 personas y maximo de 20 personas por
curso.

El procedimiento de seleccion de los participantes lo realizara BHG mediante entrevistas
individuales, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

-Necesidades de informacion y formacion de las personas emprendedoras.
-Caracteristicas de la idea de negocio.

-Grado de innovacion de la idea empresarial.

-La potencialidad de éxito de su idea empresarial.

-Motivacion.

-Disponibilidad de la persona a realizar el curso.

-Experiencia en el sector empresarial/profesional al que se dirige.
-Criterios tendentes a favorecer la igualdad entre géneros.

-Criterios tendentes a favorecer el apoyo a personas con discapacidad.

72.- BHG pondra a disposicion de la entidad adjudicataria las instalaciones para el desarrollo del
Plan de Formacion en materia de Creacién de Empresas a personas emprendedoras.

La empresa adjudicataria pondra a disposicion de BHG los medios necesarios que posibiliten la
localizacion del personal formador durante la vigencia del contrato.

82.-La Entidad adjudicataria debera entregar al alumnado los siguientes materiales didacticos:
-MANUAL DE FORMACION (un ejemplar por alumno). En este apareceran los logos de
BHG e incluira como minimo, el desarrollo de los Contenidos indicados en el Pliego Técnico.
5.- DOCUMENTACION A APORTAR POR EL CONTRATISTA

La entidad adjudicataria entregara a BHG, en el plazo de 10 dias desde la finalizacion de cada
curso, la siguiente documentacion:

-HOJA DE FIRMAS de confirmacién de asistencia al curso.
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-Documento escrito con el nimero de referencia de los diplomas del Modulo de
Sensibilizacién Medioambiental de cada uno de los alumnos, adjuntandose como anexos al
mismo fotocopia de cada uno de dichos diplomas.

-CUESTIONARIOS DE SATISFACCION: la entidad adjudicataria entregara un cuestionario
de evaluacion al final de la formacion para que los participantes valoren la misma. El modelo
que se entregara sera el disefiado por BHG. La entidad adjudicataria podra entregar
también cuestionarios de evaluacion propios.

La entidad adjudicataria entregara a BHG, en el plazo de un mes desde la finalizaciéon de cada
curso, la siguiente documentacion:

-MEMORIA FINAL del curso, especificando la situacion de cada proyecto empresarial.

La entidad adjudicataria entregara a BHG en el plazo de un mes desde la finalizacion del contrato la
siguiente documentacion:

> MEMORIA FINAL DEL PLAN DE FORMACION: donde se incorpore un informe final con los
cursos realizados, valoracion global del programa, acciones de mejora de cara a futuras
actuaciones, etc.

El contenido y soporte de la documentacion exigida quedara explicitado documentalmente por BHG.

6.- ACTUALIZACIONES DE LA DOCUMENTACION
Si durante la vigencia del contrato surgieran modificaciones que afecten a los contenidos de los cursos

por actualizaciones legislativas u otras causas, dichos contenidos deberan ser igualmente actualizados
sin que esto suponga un incremento sobre el precio pactado en contrato.

Basauri, 13 de noviembre de 2012

Aitor Aldaiturriaga Jiménez

Presidente de Behargintza Basauri-Etxebarri, S.L.

Que queda informado/a, segun lo establecido en la Ley 15/1999 Organica de Proteccién de Datos de Caracter Personal, por parte de
BEHARGINTZA BASAURI-ETXEBARRI, S.L., de que mantendra sus datos personales en los ficheros bajo su responsabilidad con la finalidad
de tramitar la documentacion requerida a efectos de participar en la presente licitacion. La finalidad del tratamiento de los datos de los
proveedores ya contratados sera la gestion administrativa, fiscal y contable de la relacion comercial entre ambas partes. El/la interesado/a
podré ejercitar sus derechos de acceso, cancelacion y rectificacion en los términos establecidos en la legislacion vigente, dirigiéndose a la sede
de Behargintza Basauri-Etxebarri, S.L., calle Baskonia n° 1 de Basauri, C.P. 48970 (Bizkaia) o comunicandolo en sus oficinas por cualquier via.




